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Estad.o da Bahia

PREFEITURA MUNICIPAL DE XIQUE-XIQUE
GABINETE DO PREFEITO

LEI MUNICIPAL N° 835 DE 09 DE NOVEMBRO DE 2005.

Dispée sobre o atendimento de usudrios nas
agéncias bancirias de Xique-Xique e d4 outras
providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE XIQUE-XIQUE, ESTADO DA BAHIA, no uso de suas
atribui¢des legais e constitucionais, faz saber que a Céimara Municipal aprovou € eu sanciono a

seguinte Lei:

Art. 1° - Ficam as agéncias bancérias instaladas no 4mbito do municipio de Xique-Xique,
Bahia, obrigadas a prestar no setor de caixas, atendimento aos usudrios no tempo estabelecido na
presente Lei.

Art. 2° - O tempo méaximo de atendimento, para efeito da aplicagdo do disposto no artigo
anterior, corresponde a:

§ 1° - até 15 (quinze) minutos em dias normais.

§ 2° - Para efeito de controle do tempo de atendimento, os estabelecimentos bancérios
fornecerdio bilhetes ou senhas, onde constardo, impressos, os horarios de recebimento da senha e
atendimento junto aos caixas.

Art. 3° - As agéncias bancérias terfio o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da
publicagéo desta Lei, para adaptarem-se as suas disposi¢es.

Art. 4° - O ndo cumprimento das disposi¢Ses desta Lei sujeitard o infrator as seguintes
punigdes:

I — adverténcia;

II — multa de 1,'/3 (um sal4rio minimo e um terco);

I — multa de 2,%/3 (dois salarios minimos e dois tercos);

1V — suspenséo do Alvara de Funcionamento, ap6s a 32 reincidéncia.

Art. 5° - As denuncias dos municipes, devidamente comprovadas, deverdio ser encaminhadas
e protocoladas mediante recibo junto a Procuradoria Geral do Municipio.

Parigrafo Unico — fica assegurado ao infrator, o prazo de até 60 (sessenta) dias, apos a sua
notificacfio, para apresentar a sua defesa.

Art. 6° - O municipio de Xique-Xique adotar4 providéncias junto ao Banco Central para o

fiel cumprimento desta Lei.
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Art. 7° - Esta Lei entrara em vigor 60 (sessenta) dias ap6s a sua publicagdo.

Art. 8° - Revogam-se as disposi¢des em contririo, especialmente as Leis Municipais
numeros 282/87 e 575/99.

GABINETE DO PREFEITO, em 09 de novembro de 2005.
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